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O SERVICO DE ACESSO A INFORMACAO

Acesso a Informagéo:
« Transparéncia ativa: publicacéo

auténtica e atualizada
Transparéncia passiva: quando

e informac¢des com tomada de
decisdo administrativa

de informacao primaria, integra,

solicitado o acesso a documentos
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Com isso, fortalece as acoes
de integridade no ambito do
Poder Executivo federal.

publica por meio da divulgacéao
de informacgodes de interesse
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/Assegurar o direito de acesso a\
informacao segundo o0s
principios da administracéo

publico, da transparéncia e o
desenvolvimento do controle

roial da administracao pl]blica./
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O SIC NA UFES

Autoridade de Monitoramento da Lei de
——— Acesso a Informacédo: Renato Carlos
Schwab Alves

SERVICO DE INFORMAGOES
AO CIDADAO - SIC

Responsavel pelo SIC:
Pamella Teixeira Cardoso
Jeveaux

Suporte: Equipe da
Quvidoria



Canais de comunicacao

WhatsApp

Atendimento
Presencial

PLATAFORMA FALA.BR



Plataforma Fala.BR

https://falabr.cgu.gov.br/web/home
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Damos as boas-vindas ao
Fala.BR

Aqui vocé pode fazer um pedido de acesso a informacgao, fazer denuncias,
elogios, reclamacgoes, solicitagcdes ou enviar sugestoes.

Acesso a informacao - LAI

Ouvidoria 4
Ajude a aprimorar os servicos publicos por meio de /\'/ Faca um pedido de acesso a informacao

reclamacgdes, elogios ou sugestdes, ou ainda, registre

uma denuncia.

Consulte seu protocolo “
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- Parc ensolarado

Perguntas frequentes )
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Plataforma Fala.BR - Acesso
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= Fala.BR

Plataforma Integrada de Quvidoria e Acesso & Informacéao

Para continuar, escolha uma identificacao

Seus dados pessoais estarao protegidos. nos termos da Lei 13.460/2017

Login Fala.Br Login gov.br (Login unico)

Identificacac com restricao de acesso. Vocé pode criar o seu cadastro autenticado por meio do legin unico

Insira seus dados de login e senha para continuar. gov.br, para ter acesso a todos os servicos publicos digitais em um so
. cadastro.

Login

| l
Entrar com gov.br

© 0 campo Login € obrigatdrio!

Senha
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Obrigatério.

Esqueci minha senha Né&o possui usuario? Criar conta
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Plataforma Fala.BR - Acesso

€« -> C 25 sso.acesso.gov.br/login?client_id=falabr.cgu.gov.br&authorization_id=18f5867dd66 @ Q ¥ @ :

g Vb © Alto Contraste 4 Vlibras

Identifique-se no gov.br com:

@ Numero do CPF

Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta govbr

CPF
g V Digite seu CPF
Uma conta gov.br
garante a identificagéo Outras opg¢oes de identificacao:
de cada cidadao que acessa D rociicomse b

os servigos digitais do governo
ge Login com QR code

Seu certificado digital

8
& Seu certificado digital em nuvem

© Esta com duvidas e precisa de ajuda?

Termao de Uso e Aviso de Privacidade
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Plataforma Fala.BR - Acesso
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https://falabr.cgu.gov.br/web/home

DADOS DE ACESSO A INFORMACAO
NA UFES
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Ranking das Unidades
Acesso a Informagao
Resolutividade

!



BDManifestações - atualização em Maio.pbix

TRANSPARENCIA PASSIVA

Modalidade de acesso a informacao que se refere a possibilidade de
gualguer cidadao solicitar informacoes aos orgaos publicos e receber uma
resposta dentro do prazo estabelecido pela lei.

A resposta pode ser tanto a disponibilizacao da informacao solicitada, como
também a justificativa para a negativa da sua disponibilizacao, nos casos em
gue a informacao € protegida por alguma excecao legal.

E um importante instrumento de controle social, uma vez que possibilita aos
cidadaos o exercicio do seu direito de acesso a informacao e a fiscalizacao
da atuacéo dos orgaos publicos.

Garante a transparéncia e a accountability no setor publico



govb - ORI

= Acesso a Informacao 0 que vocé procura? Q

€ Servicosrecomendadosparavocé v ©  Servicos mais acessados dogovbr Servicos em destaque dogovbr

Descubra como usar a
Lei de Acesso a Informacgao (LAI)
para garantir seus direitos

O que vocé esta procurando?

Consulte pec

aqui!



https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br

TRAMITACAO DOS PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO

Recebimento de [

stacao

Manlfe
U Triar Encammhar ao
manifestacao gestor tatico

manisfestacdo

1. Triagem de Manifestacao Lai

2. Tramltagao
e Preparacao
da Resposta
(2.1)
1.4 Concluir

manifestacao

5

Manifestacao
concluida

[ J

RECEBIMENTO E
TRIAGEM




TRAMITACAO DOS PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO

2. Tramitacao e Preparacao de Resposta

1. Triagem de
Manifestacao Lai
(1.3)

Oy 2.1 A2.2 Analisar B : &4 Anonimizar/
s . —J —12.3 Analisar =
Acessar o sistema solicitacao de ~ tarjar dados
excecoes de i
de protocolo da acesso a pessoais e
: - acesso .
Ufes informacdes sensiveis
[Sim
Nao ((0\ 2 7 Trat = o A22.5 Inserir
< inf.orr'r:: a;")res Encaminhar a resposta
& Ouvidoria conclusiva no
. lepisma
2.8 Possui

dado pessoal

2.9 Inserir $40 Concluir
informacgoes no manifestacao
Fala.BR no Fala.BR

& 211

Arquivar no
lepisma

3.0 Tramitacao dos
Recursos (3.1)

TRAMITACAO E
TRATAMENTO




TRAMITACAO DOS PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO

3. Tramitagao dos Recursos

&.2 Desarquivar
documento avulso
referente ao pedido de
acesso a informacao

3.1 Receber
recursos em 1°
instancia
2. Tramitacao e

Preparacao de
Resposta (2.11)

&

3.10 Arguivar no
lepisma

Fim da tramitacdo
de recursos

&~

& 3.12 Desarquivar
documento avulso
referente ao pedido de
acesso a informacao

3.11 Receber

recurso em 2°
2. Tramitagdo e instancia
Preparacdo de

Resposta (2.11)

N1

3.3 Encaminhar ao

gestor estratégico
responsavel.

&

3.4 Analisar
recursos

= )

3.5 Encaminhar 36 Analisar

resposta a S
. decisdo
Ouvidoria

&

3.9 Concluir
recurso

[N

3.13 Encaminhar ao
reitor via sistema
de protocolo Ufes

3.8 Inserir
decisao no
Fala.BR

k.

o
a3

3.7 Possui
dado pessoal
ou sensivel?

TRAMITACAO DOS
RECURSOS




Sistema e-Agendas permite que o agente publico registre em sua

agenda informacodes sobre:

A sua participacdo em compromissos publicos;

« As viagens relacionadas aos compromissos publicos, no que couber
(Observacao: Atualmente este registro sO € necessario nas situacoes em
gue houver recebimento de hospitalidades ofertadas por agentes privados);

O recebimento de presentes e hospitalidades oferecidas pela iniciativa
privada, seja de uma pessoa fisica (agente privado) ou de uma pessoa
juridica (empresa privada);

 Vincular um compromisso publico a uma viagem.



Links Uteis

Manual - https://www.gov.br/cqu/pt-br/assuntos/prevencao-da-
corrupcao/transparencia-de-agendas/secoes/arquivos-
eleicoes/manual e agendas.pdf

Pagina de orientacoes - https://www.gov.br/cqu/pt-
br/assuntos/prevencao-da-corrupcao/transparencia-de-
agendas/secoes/orientacoes-para-implementacao-do-e-
agendas

Video - https://lwww.youtube.com/watch?v=5JXyRU5nd-w


https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/prevencao-da-corrupcao/transparencia-de-agendas/secoes/arquivos-eleicoes/manual_e_agendas.pdf
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/prevencao-da-corrupcao/transparencia-de-agendas/secoes/arquivos-eleicoes/manual_e_agendas.pdf
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/prevencao-da-corrupcao/transparencia-de-agendas/secoes/arquivos-eleicoes/manual_e_agendas.pdf
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/prevencao-da-corrupcao/transparencia-de-agendas/secoes/orientacoes-para-implementacao-do-e-agendas
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/prevencao-da-corrupcao/transparencia-de-agendas/secoes/orientacoes-para-implementacao-do-e-agendas
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/prevencao-da-corrupcao/transparencia-de-agendas/secoes/orientacoes-para-implementacao-do-e-agendas
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/prevencao-da-corrupcao/transparencia-de-agendas/secoes/orientacoes-para-implementacao-do-e-agendas
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