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O Uso da Tecnologia como Ferramenta na
Democratizacao do Acesso a Informacao:
Limites e Potencialidades



O Palestrante

* Fabiano da Rocha Louzada.
* Bacharel em Ciéncia da Computacao (FAESA),

Especialista em Gerenciamento de Projetos

(FAESA) e Mestre em Informatica (UFES).
* Auditor do Estado na SECONT (2012).

e Subsecretario da Transparéncia (2022).
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Diretrizes da Lei de Acesso a Informacao

* publicidade como regra e o sigilo como excecao;

e divulgacao de informacoes publicas, independente de solicitacao;
 fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia;

* desenvolvimento do controle social da administracao publica;

» utilizacao de meios de comunicacao viabilizados pela tecnologia da

informacgao.
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Acessibilidade

 E a possibilidade e condicdo de alcance para utilizacdo, com seguranca e
autonomia, de espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edificacoes,
transportes, informacao e comunicacao, inclusive seus sistemas e
tecnologias, bem como de outros servicos e instalacdes abertos ao
publico, de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana

como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.
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Acessibilidade na Lei de Acesso a Informacao

 E dever dos 6rgdos e entidades publicas promover a divulgacdo em local
de facil acesso, de informacdes de interesse coletivo ou geral, sendo
obrigatdria a divulgacao em sitios oficiais da internet.

e Os sitios deverao atender, entre outros, aos seguintes requisitos: |[...]

 adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de

conteudo para pessoas com deficiéncia.

‘\I ~.
: % 89SEMANA
' nACIONAL DE

=2/ ARQUIVOS
/ll\\



Acessibilidade Digital

* E aeliminac3do de barreiras na Web.

* Pressupde que os sites e portais sejam projetados de modo que todas as

pessoas possam perceber, entender, navegar e interagir de maneira

efetiva com as paginas.
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Beneficios da Acessibilidade Digital

 Democratiza o acesso;
* Promove inclusao digital e social;
 Garantir o entendimento e o controle da navegacao dos usuarios aos

conteudos e servicos do governo, independentemente das suas

capacidades fisico-motoras e perceptivas, culturais e sociais.
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Ferramentas da Acessibilidade Digital

Plataformas e servicos digitais;

Praticas de acessibilidade Web (WCAG 2.1) do W3C;
ldentidade Padrao de Comunicacao Digital;

Opcao de alto contraste e redimensionamento de texto;
VLibras - Tradutor Libras em Software Livre;

Padroes de interoperabilidade de Sistemas.
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Plataformas e Servicos Digitais
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Praticas de Acessibilidade Web

o Q accessMonitor

Acessibilidade.gov.pt > Access Monitor > https:/transparencia.es.gov.br/

AccessMonitor

https://transparencia.es.gov.br/
Relatorio de praticas de acessibilidade Web (WCAG 2.1 do W3C)
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ldentidade Padrao de Comunicacao
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Alto Contraste, Redimensionamento e VLibras
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Interoperabilidade de Sistemas

e Caracteristica que se refere a capacidade de diversos sistemas e
organizacoes trabalharem em conjunto (interoperar) de modo a
garantir gue pessoas, organizacoes e sistemas computacionais
interajam para trocar informacdes de maneira eficaz e eficiente.

* Projeto SECONT / UFES - Interoperabilidade Semantica dos
dados abertos do Portal da Transparéncia entre si, e com uma
nuvem de dados ligados na internet.
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Limites da Tecnologia na Democratizacao do Acesso
a Informacao

 Problemas Identificados:

e Demandas de imprensa e pedidos de informacoes ja disponiveis no Portal
da Transparéncia;

e Segundo Franco (2023), aspectos relacionados a facilidade de uso,
compreensao e utilizacao da informacao nao foram totalmente
contemplados no Portal da Transparéncia do ES.

FRANCO, Angélica de Sousa Coimbra. As dimensdes da Competéncia em Informag¢ao nos

\ L
Ny “\ 82 SEMANA portais da transparéncia dos estados do Ceara, Espirito Santo e Minas Gerais:
- ’, NACIONAL DE fomentando a estruturacdo de indicadores de avaliacdo da qualidade. 215 p. Tese
"l 5‘ ARQUIVOS (Doutorado em Ciéncia da Informacdo). Universidade Federal de Santa Catarina,
[}

Floriandpolis, 2023.



Limites da Tecnologia na Democratizacao do Acesso
a Informacao

 Contratacao de solucao inovadora que ofereca ao usuario do Portal da
Transparéncia maior facilidade no acesso e na compreensao das
informacdes governamentais nele publicadas, de modo que as
informacdes acessadas tenham potencial para criar um novo
conhecimento que seja aplicado ao controle social.

 Lei Complementar n? 182/2021 — Marco Legal das Startups (Modalidade
Especial de Licitacao).
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Limites da Tecnologia na Democratizacao do Acesso
a Informacao

« A administracao publica pode contratar pessoas fisicas ou juridicas para
o teste de solucoes inovadoras por elas desenvolvidas ou a ser
desenvolvidas, com risco tecnologico;

« A delimitacao do escopo da licitacao podera restringir-se a
indicacao do problema a ser resolvido e dos resultados esperados,
incluidos os desafios tecnoldgicos a serem superados, dispensada a
descricao de eventual solucao técnica previamente mapeada e suas
especificacoes técnicas, e cabera aos licitantes propor diferentes meios
para a resolucao do problema;
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“Vocé ndao pode mudar o vento, mas pode
ajustar as velas do barco para chegar onde

quer.”
Cora L. V. Hatch

OBRIGADO!

Fabiano da Rocha Louzada
Auditor do Estado / Subsecretario da Transparéncia
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