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! OBJETIVO DA DISCIPLINA:

Geral: 1.1 Desenvolver estudos acerca de pesquisa de opinido no sentido de observar as
limitacOes e a possivel influéncia das técnicas de sondagem nas tomadas de decisdo
administrativa;1.2 Analisar alguns estudos de casos institucionais (atendimento ao publico,
avaliagdes quantitativas e qualitativas entre outros);1.3 Analisar aplicabilidade de
questionarios conforme a metodologia de perguntas diretivas e ndo diretivas;1.4 Andlise de
conteudo das pesquisas que sdo vinculadas na midia.

Especifico: 1.5 Promover o conhecimento e o debate tedrico sobre pesquisa de
opinido/midia/publico; 1.6 Estudar as aplicabilidades de questionarios e tipos de pesquisa;1.7
Estudar o planejamento e aplicabilidade de pesquisa no contexto de gestdo; 1.8 Desenvolver
um estudo pratico de pesquisa de opinido.

2 EMENTA DA DISCIPLINA:

Introducdo aos conceitos de pesquisa de opinido publica, a formacdo do publico, técnicas de
pesquisa de opinido publica. A Comunicacdo e seu papel na formacdo da opinido publica,
instrumentos de pesquisa, institutos de pesquisa.

METODOLOGIA

e Aulas expositivas;
e Leituras de textos;
e Analises de cases;

e Desenvolvimento e orientagao de pesquisa de sondagem.

ETAPAS METODOLOGICAS

e Estudo tedrico das técnicas de Pesquisa de opinido.

e Estudo das Teorias da Comunicagao.



AVALIAGAO

e Avaliagdo em grupo: trabalho pratico a ser realizado durante as aulas;

e Avaliacdo individual: frequéncia e participacao nas discussdes.
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